
ABSTRACT

ST_PARK_Digital Labour Discipline Management System

This phased Technical Specification presents the concept, analytical justification, functional 
architecture, and implementation roadmap for the Labour Discipline Management System, 
developed as one of the core modules of the University's Smart University Platform and IT Park 
ecosystem. The document describes the transition from traditional paper-based attendance 
control to a fully digital system based on biometric identification, artificial intelligence, 
automated attendance records, electronic workflows, and real-time management analytics.

The proposed solution consists of more than sixteen interconnected functional modules 
grouped into four implementation phases covering attendance registration, employee self- 
service, analytical dashboards, artificial intelligence, payroll integration, and decision-support 
systems. Particular attention is given to digital transparency, regulatory compliance, 
cybersecurity, integration with existing university information systems, and automation of 
administrative processes. The document also includes a comprehensive needs assessment, risk 
analysis, implementation strategy, performance indicators (KPIs), pilot deployment plan, and 
legal framework, providing a practical roadmap for implementing intelligent workforce 
management within the University's digital transformation programme.

The translation was prepared by the Research Institute f o r Susta inable Deve lopment and 
Green Economy o f the Internationa l University o f Tourism and Entrepreneurship o f Tajikistan 
(RiSDGE, IUTET).
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СУПОРИШИ ТЕХНИКИИ МАРҲИЛАВӢ 

Системаи назорати интизоми меҳнатӣ 

Аз О то Я — таҳлил, 16 модул ва нақшаи татбиқ дар 4 марҳила 
ҳамчун модули IT Park ва Smart University Platform 

Донишгоҳи байналмилалии сайёҳӣ ва соҳибкории Тоҷикистон 

ш. Душанбе — соли 2026-2027 
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ҚИСМИ 1 — ТАҲЛИЛ ВА АСОСНОКӢ 

1. Муқаддима ва чашмандоз 

Тасаввур кунед: ҳар саҳар корманд танҳо бо чеҳраи худ ворид мешавад, табел худаш 

сохта мешавад, роҳбар дар экран ҳолати тамоми донишгоҳро дар як нигоҳ мебинад, ва 

зеҳни сунъӣ пешакӣ ҳушдор медиҳад, ки дар кадом кафедра интизом суст шуда 

истодааст. Ин на орзу, балки ҳадафи амалии ин лоиҳа аст. 

Системаи назорати интизоми меҳнатӣ донишгоҳро аз ҳисоби дастӣ ва коғазбозӣ ба 

идоракунии рақамӣ, шаффоф ва одилона мегузаронад. Он на танҳо вайронкунандагонро 

муайян мекунад, балки кормандони намунавиро ҳавасманд месозад ва ба роҳбарият 

барои қарорҳои дуруст асос медиҳад. Ин ҳуҷҷат роҳи татбиқро аз таҳлили ҳолати ҷорӣ то 

нақшаи мукаммал дар 4 марҳила нишон медиҳад. 

2. Таҳлили ҳолати ҷорӣ 

Ҳоло ҳузур ва интизом бо усулҳои дастӣ (дафтар, имзо, назорати визуалӣ) пешбурда 

мешавад, ки чунин мушкилот дорад: 

• ҳисоби дастии соатҳо вақти зиёд мегирад ва хатогиҳои инсонӣ дорад; 

• имкони қаллобӣ вуҷуд дорад (имзо ё қайд ба ҷои каси дигар); 

• роҳбарият маълумоти фаврӣ ва объективӣ надорад; 

• ташаккули табел ва пайвастагӣ бо музди меҳнат душвор аст; 

• шаффофият ва адолат дар арзёбии интизом кам аст. 

3. Таҳлили ниёзҳо 

• қайди объективӣ ва худкори ҳузур (биометрӣ); 

• табели худкор ва ҳисоботҳои фаврӣ; 

• худхизматрасонии корманд: кабинети шахсӣ ва аризаҳои электронӣ; 

• абзори таҳлилӣ ва дашбордҳо барои роҳбарият; 

• ҳамгироӣ бо ERP ва ҳисоби музди меҳнат; 

• риояи Кодекси меҳнати Ҷумҳурии Тоҷикистон ва ҳифзи додаҳо. 

4. Таҳлили вариантҳо 

Барои амалисозӣ ду вариант таҳлил карда шуд: истифодаи нармафзори тайёри вендор ё 

таҳияи модули махсус. 

Меъёр Нармафзори вендор Модули махсус (PHP/Python) 
Зудии оғоз зуд миёна 

Мутобиқшавӣ ба ниёзҳо маҳдуд пурра 

Ҳамгироӣ бо ERP/журнал маҳдуд осон ва чуқур 

Назорати код ва рушд вобаста ба вендор пурра дар ихтиёри донишгоҳ 
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Меъёр Нармафзори вендор Модули махсус (PHP/Python) 
Барои чӣ мувофиқ оғози зуд ҳалли ягона ва дарозмуддат 

Тавсия: барои Марҳилаи 1 (MVP) метавон аз нармафзори вендор истифода кард ва 
ҳамзамон модули махсусро рушд дод; барои ҳамгироии пурра бо ERP ва 
платформа модули махсус афзалтар аст. 

5. Таҳлили хароҷот ва захираҳо 

• захираҳои инсонӣ: дастаи IT Park (барномасозон, маъмури система) ва шуъбаи 
кадрҳо; 

• мӯҳлати тахминӣ: Марҳилаи 1 — 2–3 моҳ, Марҳилаи 2 — 2 моҳ, Марҳилаи 3 — 2–3 
моҳ, Марҳилаи 4 — 2–3 моҳ; 

• таҷҳизот: терминалҳои биометрӣ дар нуқтаҳои гузар, марҳила ба марҳила; 

• хароҷоти дақиқ дар лоиҳаи техникӣ ва смета ҳисоб карда мешавад. 

6. Таҳлили хатарҳо 

Хатар Эҳтимол Чораи пешгирӣ 

Муқовимати кормандон миёна огоҳкунӣ, омӯзиш, шаффофият, ҳавасмандкунӣ 

Масъалаҳои ҳуқуқӣ/биометрӣ миёна Низомнома, ризоияти хаттӣ, машварат бо 
ҳуқуқшинос 

Корношоямии терминал/барқ паст захиракунӣ ва имкони сабти дастӣ 

Сифати пасти додаҳо миёна тозакунӣ ва санҷиши пойгоҳи кормандон 

Аз ҳад автоматикунонии чораҳо миёна тасдиқи ҳатмии инсон барои чораҳои ҷиддӣ 

Васеъшавии беназорати доира миёна марҳилабандии қатъӣ ва доираи равшан 

7. Нишондиҳандаҳои самаранокӣ (KPI) 

• дақиқии ҳисоби вақти корӣ — ≥ 99%; 

• кам шудани вақти ташаккули табел — ≥ 80%; 

• фарогирии нуқтаҳои гузар бо қайди биометрӣ — 100%; 

• кам шудани коғазбозӣ — ≥ 50%; 

• қаноатмандии роҳбарият аз ҳисоботҳои фаврӣ ва дашбордҳо. 
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ҚИСМИ 2 — СУПОРИШИ ТЕХНИКӢ: МОДУЛҲО 

8. Меъмории умумӣ ва ҳамгироӣ 

Система ҳамчун модули Smart University Platform амал мекунад ва бо биометрия (СКУД), 

ERP, журнали электронӣ, ҳуҷҷатгузорӣ ва музди меҳнат тавассути API ҳамгир мешавад 

(расми 1). 

 

9. Харитаи модулҳои система 

Система аз 16+ модул иборат аст, ки дар 4 гурӯҳи мантиқӣ ҷой дода шудаанд — аз асос 

то зеҳни сунъӣ (расми 2). Ҳама дар атрофи ядрои ягонаи табел/ҳузур кор мекунанд. 
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10. Раванди асосии ҳузур ва интизом 

Раванд аз қайди биометрӣ оғоз шуда, бо табел ва ҳисобот анҷом меёбад; дар сурати 

вайронкунӣ раванди чораҳои интизомӣ фаъол мешавад (расми 3). 
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11. Гурӯҳи 1 — Асос (MVP) 

• Қайди биометрӣ / Face Recognition — корманд танҳо бо чеҳра ё нақши ангушт ворид 
мешавад — бе корт, бе калид, бе имзо. Ҳузур дар як сония ва бидуни қаллобӣ сабт 
мегардад (Hikvision/Dahua/ZKTeco ё камераи оддӣ + сервери AI). 

• Табели худкори вақт — система ҳар рӯз табелро худаш месозад: соатҳои кор, дер, 
барвақт, ғоибӣ — дигар ҳисоби дастӣ ва коғаз лозим нест. 

• Кабинети шахсии корманд — ҳар корманд саҳифаи худро дорад: таърихи пурраи 
даромад/баромад, табел, аризаҳо ва огоҳиномаҳо — шаффоф ва дар дасти худи ӯ. 

• Ҳисоботҳои асосӣ — ҳисоботи ҳаррӯза ва моҳона оид ба ҳузур, дер ва ғоибӣ, бо 
экспорт ба Excel/PDF. 

• Аудити пурра — ҳар тағйирот сабт мешавад: кӣ иваз кард, кай, чӣ пеш буд ва чӣ баъд 
шуд — шаффофияти комил ва эътимод. 

• Огоҳкуниҳо (Email/Telegram) — корманд ва роҳбар фавран хабардор мешаванд: дер 
омад, ғоибӣ, тасдиқ ё рад шудани ариза. 

12. Гурӯҳи 2 — Худхизматрасонӣ 

• Аризаҳои электронӣ — 6 намуд (ҷавоб гирифтан, рухсати меҳнатӣ, бемористӣ, шикоят, 
пешниҳод, эътироз) — бе коғаз, бо тасдиқ ва инъикос дар табел (расми 4). 

 

• Рухсатии солона — пурра: бақияи рухсатӣ, истифодашуда, боқимонда, таърих ва 
тасдиқҳо — корманд дар як назар мебинад, ки чанд рӯз рухсатӣ дорад. 

• Сафари хизматӣ — корманд дар донишгоҳ нест, вале ғоиб ҳисоб намешавад — статуси 
«дар сафари хизматӣ» бо ҳуҷҷати тасдиқкунанда. 

• Модули мобилӣ (Android/iOS) — корманд аз телефон ҳузури худро мебинад, ариза 
мефиристад, огоҳинома мегирад ва табелро зеркашӣ мекунад. 
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• Telegram-бот — паёмҳои фаврӣ: «Шумо имрӯз соати 08:17 ҳозир шудед» ё ба роҳбар: 
«Имрӯз дар кафедраи иқтисод 3 нафар ғоиб мебошанд». 

• Модули меҳмонон — сабти меҳмонон: ном, ташкилот, вақти вуруд/баромад ва шахси 
қабулкунанда — амният ва назорати пурраи донишгоҳ. 

  



ТЗ марҳилавӣ • Интизоми меҳнатӣ • IT Park 

Саҳ. 10 

13. Гурӯҳи 3 — Таҳлил ва идоракунӣ 

• Dashboard роҳбарият — панели зинда: барои ректор — умумӣ 
(ҳозир/деромада/ғоиб/рухсатӣ/сафар/бемор); барои проректор — аз рӯи факултет, 
кафедра, шуъба; барои сардори кадрҳо — вайронкунандагон, кормандони намунавӣ ва 
рейтинг. 

• Рейтинги интизом — ҳар корманд балл мегирад (ҳозиршавии саривақтӣ +1, дер −1, 
ғоибӣ −5, пешниҳоди фаъол +2). Дар охири моҳ — ТОП-10 намунавӣ ва ТОП-10 
вайронкунанда. Ҳавасмандӣ, на танҳо ҷазо. 

• Харитаи интерактивии кампус — нақшаи донишгоҳ (бинои асосӣ, таълимӣ, хобгоҳ, 

китобхона) бо ранг: ! ҳозир, " деромада, # ғоиб — ҳолати тамоми донишгоҳ дар як 

нигоҳ. 

• KPI аз рӯи воҳидҳо — ҳар шуъба ё кафедра нишондиҳандаи интизом мегирад 
(масалан, IT — 98%, Кадрҳо — 95%, Китобхона — 99%) — рақобати солим ва 
шаффофият. 

• Эскалатсияи худкор — огоҳинома → танбеҳ → даъватнома → фармон, ба таври 
худкор, вале бо тасдиқи инсон барои чораҳои ҷиддӣ (расми 5). 

 

• Ҳамгироӣ бо ERP — аз ERP: кормандон, сохторҳо, вазифаҳо, факултетҳо, кафедраҳо; 
ба ERP: табел, интизом ва аризаҳо — як манбаи ягонаи ҳақиқат. 
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14. Гурӯҳи 4 — Зеҳни сунъӣ ва молиявӣ 

• AI — таҳлили худкор — система худаш нозукиҳоро меёбад ва бо забони фаҳмо мегӯяд: 
«Кафедраи технологияҳои иттилоотӣ моҳи июн деромадро 17% зиёд кардааст» ё 
«Шуъбаи таълимӣ интизомро 12% беҳтар кардааст». 

• AI — пешгӯии хавфҳо — система пешакӣ ҳушдор медиҳад: «Ин корманд дар 3 моҳи 
охир 27 маротиба дер омадааст — эҳтимоли вайронкунӣ баланд аст», то роҳбар пешгирӣ 
кунад. 

• Ҳисоби музди меҳнат — дар марҳилаи охир: соатҳои корӣ, изофакорӣ, дер ва ғоибӣ 
ҳисоб шуда, ба муҳосибот фиристода мешавад (сомонӣ, мутобиқи Кодекси ҶТ). 

15. Категорияҳои кормандон, қоидаҳо ва амният 

• категорияҳо: маъмурӣ (вақти собит), омӯзгорон (аз рӯи ҷадвали дарс), сменагӣ; 

• қоидаҳои танзимшаванда: ҳудуди имтиёзии дер (масалан, 10 дақиқа), ҳадди чораҳо; 

• амният: ҳифзи додаҳои биометрӣ (шаблон, на акси хом), рамзгузорӣ, дастрасӣ аз 
рӯи нақшҳо; 

• ҳолатҳои истисноӣ: фаромӯшӣ, корношоямии терминал, ислоҳи дастӣ бо аудит. 
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ҚИСМИ 3 — НАҚШАИ ОҒОЗ: АЗ О ТО Я 

16. Марҳилаҳои татбиқ 

Лоиҳа марҳила ба марҳила татбиқ мешавад — аз асоси оддӣ то зеҳни сунъӣ ва молия 

(расми 6). Ин роҳ хавфро кам мекунад ва дар ҳар марҳила натиҷаи намоён медиҳад. 

 

Марҳила Мазмуни асосӣ Натиҷа 

1 — MVP биометрӣ, табел, кабинет, ҳисобот, аудит ҳузури худкор ва табели дақиқ 

2 — Худхизматрасонӣ аризаҳо, рухсатӣ, сафар, мобилӣ, Telegram қулайӣ ва бекоғазӣ 

3 — Таҳлил ва идора Dashboard, рейтинг, харита, KPI, эскалатсия, ERP идоракунии оқилона 

4 — AI ва молиявӣ таҳлили AI, пешгӯӣ, музди меҳнат пешбинӣ ва ҳамгироии молиявӣ 

17. Қадамҳои оғоз (қадам ба қадам) 

1. Тасдиқи доира ва MVP — муайян кардани он чи дар Марҳилаи 1 сохта мешавад. 

2. Асоси ҳуқуқӣ — тасдиқи Низомнома, огоҳкунии кормандон ва гирифтани ризоияти 
биометрӣ. 

3. Омодасозии маълумот — графикҳои корӣ, категорияҳо, нуқтаҳои гузар ва пойгоҳи 
кормандон. 

4. Насби таҷҳизот — терминалҳои биометрӣ дар 1–2 даромадгоҳи асосӣ (пилот). 

5. Танзим ё таҳияи нармафзор — танҳо ҳузур ва табел (MVP). 

6. Пилот дар як воҳид — як моҳ озмоиш ва муқоиса бо ҳисоби дастӣ. 

7. Омӯзиш ва ҷорӣ кардани пурра — омӯзонидани кормандон ва паҳнкунӣ ба ҳамаи 
нуқтаҳо. 

8. Васеъкунии марҳилавӣ — гузариш ба Марҳилаҳои 2, 3 ва 4. 

18. Нақшаи пилот 
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• як воҳид (масалан, як кафедра ё шуъба) интихоб мешавад; 

• давомнокӣ — 1 моҳ; 

• натиҷаҳо бо ҳисоби дастӣ муқоиса карда мешаванд; 

• бозхӯрди кормандон ҷамъоварӣ ва норасоиҳо ислоҳ карда мешаванд; 

• пас аз пилоти бомуваффақият — ҷорӣ кардани пурра. 

19. Меъёрҳои қабул 

• дақиқии қайд ва ҳисоби вақт (мувофиқат бо ҳисоби назоратӣ); 

• кори дуруст дар сарбории авҷи субҳ; 

• дурустии ҳисоботҳо ва табел; 

• бомуваффақият гузаштани санҷиши амният ва ҳамгироӣ; 

• омӯзонидани кормандон ва мавҷудияти ҳуҷҷатгузорӣ. 

20. Асоси ҳуқуқӣ 

Система ва равандҳои чораҳои интизомӣ бояд ба Кодекси меҳнати Ҷумҳурии Тоҷикистон 

ва санадҳои дохилии донишгоҳ мувофиқ бошанд. Қоидаҳо дар «Низомнома дар бораи 

интизоми меҳнатӣ ва тартиби назорати электронии ҳузур» тасдиқ карда мешаванд. 

Эзоҳи муҳими ҳуқуқӣ 

Чораҳои ҷиддӣ — махсусан танбеҳ ва озод кардан аз кор — наметавонанд комилан худкор 
бошанд. Система ҳуҷҷатҳоро тайёр ва эскалатсияро пайгирӣ мекунад, вале татбиқи ниҳоӣ бояд 
аз ҷониби шахси ваколатдор тасдиқ ва мутобиқи Кодекси меҳнати ҶТ расмӣ карда шавад. 
Коркарди додаҳои биометрӣ бо ризоияти корманд анҷом меёбад. Ман ҳуқуқшинос нестам — бо 
шуъбаи кадрҳо ва ҳуқуқшинос мувофиқа кунед. 

Илҳом — ин танҳо оғоз аст 

Ин система донишгоҳро ба яке аз муассисаҳои пешсафи рақамии Тоҷикистон табдил медиҳад: 
шаффоф, одилона ва оқилона. Ҳар марҳила як қадами воқеӣ ба сӯи донишгоҳи муосир аст — 
аз қайди оддии чеҳра то зеҳни сунъие, ки барои роҳбарият ёрӣ медиҳад. 

 


